DIiNLER HOTELS

ZIYARETCi / TEDARIKCi AYDINLATMA METNI

isbu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimleri geregince (Bundan sonra
"Kanun" olarak anilacaktir.) Tirkiye’de Kurulu Dinler Hotels, Dinler Tur. Tic. A.S.(Bundan sonra "Sirket" olarak
anilacaktir.)tarafindan, veri sorumlusu sifatiyla, ziyaretgilerimize ait kisisel verilerin islenmesine iliskin usul ve esaslarla
ilgili olarak aydinlatilmasi amaci ile belirtilen kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya yetkilendirdigi
kisi, ilgili kisilere; Kanun'un 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 3. fikrasinda belirtilen kisisel veri isleme sartlar
icerisindeki amaclarla ve kosullarla sinirli olarak kanunu’nda taniml sekli ile kisisel verilerinizi islemekteyiz.

Buna gore;

e Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin sirketin ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda acikca
ongorilmesi

e Kisisel verilerinizin sirket tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili ve gerekli olmasi

e Kisisel verilerinizin islenmesinin sirketin hukuki yikimluligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi

e Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla; sizlerin alenilestirme amaciyla sinirli
bir sekilde sirket tarafindan islenmesi

e Kisisel verilerinizi sirket tarafindan islenmesinin sirketin veya sizlerin veya lglncl kisilerin haklarinin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi

e Sizlerin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla sirket mesru menfaatleri icin kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi

e Sirket tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri sahibinin ya da bir baskasinin
hayati veya beden biitlinlGgliniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da kisisel veri sahibinin
fiili veya hukuki gecersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumu da bulunmasi

e Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler agisindan kanunlarda
Ongorilmis olmasi

e Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri agisindan ise kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saghk
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytukimliligi altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesidir. bu kapsamda sirket kisisel verilerinizi
asagidaki amaclarla islemektedir:Kurumsal strdirilebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, etkinlik
yonetimi, misafir/musteriiliskileri yonetimi, is ortaklari veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi, sirket
personel temin sireglerinin yurutiilmesi, varsa diger sirketlerinin personel temin siireclerine destek
olunmasi, sirket finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasi/takibi, sirket hukuk islerinin
icrasi/takibi, kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, kurumsal yonetim faaliyetlerinin
icrasl, sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestirilmesi, talep ve sikayet yonetimi, topluluk
degerlerinin glvenliginin saglanmasi, topluluk sirketlerine ilgili mevzuata uyum konusunda destek
olunmasi, sirket ve topluluk sirketleri Ust diizey yoneticilerine saglanacak yan haklar ve menfaatlerin
planlanmasi ve icrasi sireglerine destek olunmasi, sirket itibarinin korunmasina yoénelik ¢alismalarin
gerceklestirilmesi, yatirimci iliskilerinin yonetilmesi, yetkili kuruluslara mevzuattan kaynakh bilgi
verilmesi ve ziyaretgi kayitlarinin olusturulmasi ve takibi
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Kisisel verilerinizi,

Ticari iliskilerimiz kapsaminda veya sizlerle olan is iliskimiz dahilinde;

islenmelerini gerektiren amag cercevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirli ve 8lciilii sekilde,

Tarafimiza bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en giincel halini koruyarak,
Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu kisisel
verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve Kanun’nun ongérdigi sartlarda, yurtigi
veya yurtdisi Gglinci kisilere aktarilacagini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve Kanun’da sayilan sair
sekillerde islenebilecegini bildiririz.

e A .

Sirket, kisisel verilerin glvenligine 6zel 6nem vermekte ve gerekli her tirli teknik ve idari tedbiri
almaktadir.Ziyaretin sona ermesini takiben asagidaki islenen veriler tablosunda belirtilen kimlik verileri ile iletisim verileri
2 yil boyunca,6zel nitelikli kisisel verileriniz, gorsel ve isitsel nitelikli kisisel verileriniz ile aile ve yakini kisisel verilerinizi 2
yilstire ile gerekli her tiirlG teknik ve idari tedbirler alinmak sureti ile muhafaza edilecektir.

Kisisel verileriniz, Sirket tarafindan saglanan hizmet ve Sirket ticari faaliyetlerine bagh olarak degiskenlik
gosterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, Sirket birimleri ve ofisler, Topluluk Sirket, internet
sitesi, sosyal medya mecralari, mobil uygulamalar, acenteler ve benzeri vasitalarla sozlli, yazili ya da elektronik olarak
toplanabilecektir. Sirket ve topluluk sirketlerimizin sundugu triin ve hizmetlerden yararlandiginiz miiddetce olusturularak
ve glincellenerek kisisel verileriniz islenebilecektir.

Ayrica, Sirket hizmetlerini kullanmak amaciyla ¢agri merkezlerimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda, Sirket
veya internet sitemizi ziyaret ettiginizde, acenteler vasitasi ile Sirket hizmet alma talebinde bulundugunuzda, Sirket
diizenledigi egitim, seminer veya organizasyonlara katildiginizda kisisel verileriniz islenebilecektir.

islenen Kisisel Verileriniz

Kimlik Verisi: Ad, soyadi, dogum tarihi, milliyeti dogum yeri, cinsiyet, medeni durumu, TC kimlik karti bilgileri
(TCKN, seri no, clizdan no, baba adi, anne adi, dogum yeri, il, ilce, mahalle, cilt no, aile sira no, sira no, hane no, sayfa no,
kayit no, verildigi yer, verilis nedeni, verilis tarihi, 6nceki soyadi), nlifus clizdani sureti, Pasaport no

iletisim Verisi: Telefon numarasi, Posta kodu, acik adres bilgisi, e-posta adresi, Sirket ici iletisim bilgileri (Dahili
telefon numarasi, kurumsal e-posta adresi)

Gorsel ve isitsel Veri: Gercek kisiye ait fotograf, ses kayitlari, kamera kayitlari (Dogum giinii kutlamasi vb. gibi
video cekimleri)

Arag ve Siiriicii Verisi: Ehliyet, Ara¢ Ruhsat, SRC belgeleri, Plaka bilgisi, Firma tanitim kart bilgileri

Diger verileri: internet erisim loglari, giris cikis loglari, Ziyaretci / Misafir Uriin kabul bilgisi, Misafir gelis ve cikis
tarihleri, Acente bilgileri verileri, internet erisim loglari, giris cikis loglari, Ziyaretci / Misafir Uriin kabul bilgisi, Misafir gelis
ve cikis tarihleri
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islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; Sirket tarafindan sunulan {riin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi, Sirket tarafindan sunulan {riin ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim
aliskanliklari ve ihtiyaglarina gore ozellestirilerek sizlere dnerilmesi, Sirketimizin ve Sirket is iliskisi igerisinde olan kisilerin
hukuki ve ticari glivenliginin temini (Sirket tarafindan yiritilen iletisime yonelik idari operasyonlar, Sirkete ait
lokasyonlarin fiziksel glvenligini ve denetimini saglamak, is ortagi/musteri/tedarikci (yetkili veya calisanlan)
degerlendirme siregleri, itibar arastirma stiregleri, hukuki uyum sireci, denetim, mali isler v.b.), Sirketin ticari ve is
stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ile Sirketimizin Ziyaretgi/misafir hizmetleri politikalarinin yr Gitilmesinin temini
amaglariyla is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, Sirket yetkililerine, hissedarlarimiza, kanunen yetkili kamu kurumlari ve 6zel
kisilere, gerekli tedbirler alinmak sureti ile isbu aydinlatma metninde belirtilen kosullar cergevesinde aktarila bilecektir.

Veri Aktarimi Tanimi Veri Aktarim Amaci

Yapilabilecek Kisiler

is ortakhiginin kurulma
amaglarinin yerine getirilmesini
temin etmek, yetkili veya
calisani degerlendirmek
amaciyla sinirh olarak

Sirketin ticari faaliyetlerini ylritlrken
hizmet almak veya satmak gibi
amaglarla is ortakhgi kurdugu taraflar
tanimlamaktadir.

is Ortagi (acente, miisteri vb.)

Tedarikgi

Sirketin ticari faaliyetlerini ylritlrken,
sirketin emir ve talimatlarina uygun
olarak sozlesme temelli olarak sirkete
hizmet sunan taraflar
tanimlamaktadir.

Sirketin tedarikgiden dis kaynakh
olarak temin ettigi ve sirketin

ticari faaliyetlerini yerine
getirmek icin gerekli hizmetlerin
sirkete sunulmasini saglamak

amaciyla sinirh olarak.

Sirket Yetkilileri

Sirket yonetim kurulu tyeleri ve diger
yetkili gercek kisiler

Sirkete ait lokasyonlarini fiziksel
glvenligini ve denetimini
saglamak, ilgili mevzuat
hikiimlerine gore sirketin ticari
faaliyetlerine iliskin stratejilerin
tasarlanmasi, en (st diizeyde
yonetiminin saglanmasi, Mali
isler vb. amaclariyla sinirli olarak

Hukuken Yetkili Kamu Kurum
ve Kuruluslarn

igili mevzuat hitkiimlerine gére
sirketten bilgi ve belge almaya yetkili
kamu kurum ve kuruluslan

ilgili kamu kurum ve
kuruluslarinin ~ hukuki  yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla
sinirh olarak

Hukuken Yetkili Ozel Hukuk
Kisileri

ilgili mevzuat hiikiimlerine gére
sirketten bilgi ve belge almaya yetkili
ozel hukuk kisileri

ilgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki
yetkisi dahilinde talep ettigi
amacla sinirh olarak
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Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, her turll sozl{, yazili ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen amaclar dogrultusunda

Sirketce sundugumuz lriin ve hizmetlerin belirlenen yasal cercevede sunulabilmesi ve bu kapsamda Sirketimizin s6zlesme
ve yasadan dogan mesuliyetlerini eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi gayesi ile edinilir. Bu hukuki sebeplerle,
isbu aydinlatma belgesindeki kisisel veri isleme sartlari ve amaclari kapsaminda kalmakla manuel veyahut da elektronik
ortamlar kullanilan kisisel verileriniz toplanmaktadir.

Kanun’un 11. Maddesine gore asagidaki haklariniz vardir:

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tG¢lnci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanhs islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, (Talep icin insan Kaynaklari Departmani’ndan form
isteyiniz.)

(d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Giglinci kisilere bildirilmesini isteme,
islenen verilerin sadece otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin Kanun’a aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme,
Basvurunuzda vyer alan talepleriniz, talebin niteligine gore en ge¢ otuz gin icinde [Ucretsiz olarak
sonuglandirilacaktir. Ancak, islemin Sirket icin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma
Kurulu tarafindan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’de belirlenen tarifedeki Ucret
alinabilir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda basvurunuzu Sirketin internet adresinde bulunan basvuru

formunu doldurarak, yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza, mobil imza ya da
bize daha 6nce bildirdiginiz ve kayitlarimizda yer alan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle Sirketimize teslim
etmeniz gerekmektedir. Sirket tarafindan talebinizin mahiyetine ve basvuru yonteminize goére Sirket tarafindan
basvurunun size ait olup olmadiginin belirlenmesi ve boylece haklarinizi koruyabilmek amaciyla ek dogrulamalar (kayith
telefonunuza mesaj génderilmesi, aranmaniz gibi) istenebilir. Ornegin Sirkette kayitli olan e-posta adresiniz araciligiyla
basvuru yapmaniz halinde Sirkette kayitli baska bir iletisim yontemini kullanarak size ulasabilir ve basvurunun size ait
olup olmadiginin teyidini isteyebiliriz.

ILETiSiM BILGILERI

Dinler Tur. Tic. A.S.

Fatih Mah. Mehmet Dinler Bulvari No: 16 Urgiip / Nevsehir

TEL: +90 (384) 3413030
FAX: +90 (384) 341 48 96
kvkk@dinler.com

Ugurhan SASMAZ
dinlerturizm@hs01.kep.tr
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DINLER TUR. TiC. A.S. OTELKIiSISEL VERILERININ iSLENMESi VE KORUNMASINA iLiSKIN ZIYARETCi /TEDARIKCi RIZA METNI
Kisisel verilerimin islenmesine iliskin Aydinlatma Metnini okudugumu ve anladigimi kabul ediyorum.

Kisisel verilerimin aydinlatma metninde belirtilen amaclarla islenmesine ve aydinlatma metninde belirtilen
kisilerle ve belirtilen amaclarla paylasilmasina agik riza gésteriyorum.

Ayrica, Sirket hizmetlerini kullanmak amaciyla ¢agri merkezlerimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda, Sirket
veya internet sitemizi ziyaret ettiginizde, acenteler vasitasi ile Sirket hizmet alma talebinde bulundugunuzda, Sirket
diizenledigi egitim, seminer veya organizasyonlara katildiginizda kisisel verileriniz islenebilecektir.

istisnalar:

Aydinlatma metninde belirtilen kisisel verilerin islenmesi konusunda riza géstermediginiz bir husus var ise asagida
belirtiniz. Kisisel verilerinizin islenmesine riza géstermemiz durumunda size verdigimiz hizmetin (Restaurant, Havuz, Uriin
teslimati ve alimi ve tanitimi vs.) kalitesinin disebilecegini bilmenizi isteriz. Daha detayli bilgi Misafir iliskileri
Departmani’miz tarafindan size agiklama yapilacaktir.

Ad - Soyad
Tarih
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